
El domicilio se considera el lugar más
apropiado y de principal elección en
cuanto a atención y fallecimiento de 
pacientes terminales. 
La educación al cuidador principal
asegurará una mejora de la calidad de
vida y bienestar del paciente terminal a
través del control de síntomas y soporte
emocional del núcleo familiar.
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Se ha realizado una búsqueda
bibliografica en diferentes bases de datos
científicas, desde 2020.
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    OBJETIVOS

El objetivo principal es dar atención las 24
horas del día a los cuidadores de enfermos
paliativos que están en su domicilio. 
Los objetivos específicos son: dar soporte
emocional, escucha activa y resolver las
dudas que puedan tener durante la noche
para evitar la claudicación familiar, traslado
del paciente al servicio de urgencias e
ingreso hospitalario.
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Cuando se brinda atención telefónica 24/7 a
cuidadores de pacientes terminales en
domicilio se reducen considerablemente
visitas y traslados al servicio de urgencias,
se favorece morir en el hogar y se reducen
preocupaciones y miedos del cuidador
principal.

Optimizar los recursos en atención
paliativa domiciliaria: ampliar horario de
acceso telefónico del equipo de PADES,
de forma que durante el horario
nocturno la enfermera de la Unidad de
hospitalización de CP pueda atender
llamadas des de domicilio para brindar
ayuda y soporte al cuidador principal del
enfermo paliativo. 

SOPORTE TELEFÓNICO PARA EVITAR TRASLADOS A
URGENCIAS DE PACIENTES PALIATIVOS EN DOMICILIO
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