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INTRODUCCION/OBJETIVOS

La administracién de medicamentos es una tarea delicada
que los profesionales de enfermeria llevan a cabo de manera
rutinaria, pero que estd sujeta a numerosas distracciones.
Estas interrupciones pueden generar errores que
comprometen la seguridad del paciente. El objetivo de este
trabajo es identificar las principales fuentes de distraccidon que
enfrentan las enfermeras durante la preparacion de
medicacién y analizar como estas afectan la tasa de errores

METODOLOGIA

Se realizd una revisibn de la literatura
disponible en las siguientes bases de datos:
Pubmed, CINAHL, Scopus, Embase y WoS. Se
incluyeron estudios que exploran la relacién
entre las distracciones durante la
preparacién de medicacidon por parte del
personal de enfermeria y la incidencia de
errores de medicacion.

de medicacion.

RESULTADOS

Fuentes de distraccion méas comunes:

Consecuencias de las distracciones:

Interrupciones por otros profesionales:
Las principales fuentes de distraccion son
interrupciones por parte de meédicos,
otros enfermeros, técnicos de radiologiaq,
y llamadas telefonicas

Pacientes y familiares: Las preguntas o
solicitudes de los pacientes o sus
familiares son otra causa frecuente de
Interrupcion. Aunque estos eventos
ueden parecer inofensivos, distraen a
as enfermeras del proceso critico de
medicacion

Entorno fisico: Las condiciones del
entorno, como ruidos fuertes o
desorganizacion en la sala de
medicacion, también se identifican como
distracciones relevantes.

Sobrecarga de trabajo y estrés: El exceso
de trabajo o la presidn por cumplir con
multiples tareas a la vez generan un
entorno en el que los errores son MAas
probables, ya que la concentracion del
personal se ve comprometida.

CONCLUSIONES

Las distracciones son una fuente importante de errores durante la

administracion de medicamentos.

Las estrategias de reduccion de distracciones, como chalecos de advertencia
y zonas libres de interrupciones, son efectivas, pero necesitan combinarse con
otras medidas para ser totalmente exitosas.

La concienciacion del personal sanitario sobre la importancia de no
interrumpir a los enfermeros durante la preparacion de medicacion es clave

para mejorar la seguridad del paciente.
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Las distracciones se asocian directamente con un
aumento significativo de los errores de medicacion. En
un estudio, se encontrd que el 34% de los eventos de
medicacion incluian al' menos una falla en el
procedimiento, mientras que el 3.6% resultaron en
errores clinicos que comprometieron la seguridad del
paciente.

Se observd que las distracciones prolongan el tiempo
de preparacion de medicamentos, o que genera
mayor estrés y fatiga en el personal de enfermeriq,
incrementando asi la probabilidad de cometer errores.

Estrategias efectivas para reducir distracciones:
. Uso de chalecos de advertencia que sefalan a los

demds que el enfermero estd en proceso de
preparacion de medicamentos y no debe ser
Interrumpido,

Creacién de "zonas libres de interrupciones’, que
delimitan espacios donde no se permite la interaccién
con el personal de enfermeria durante las rondas de
medicacion.

Implementacién de capacitaciones para que el
personal no interrumpa a las enfermeras durante la
preparacion de medicacion.
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